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ZpuUsob podavani podnéttli, oznameni a stiznosti Skolské radé

1. PFijimani podnéttli, oznameni a stiZznosti

Podnéty, oznameni a stiznosti se podavaji na e-mailovou adresu skolskarada@zsnamesti.cz.

2. Evidovani stiznosti
Stiznosti jsou zaslany do e-mailové schranky reditele skoly, ktery tuto stiznost do 3 pracovnich dnt

preposle ¢lendm skolské rady.

3. Vyfizovani stiznosti

Vyfizovani stiznosti zajistuje predseda Skolské rady, ktery rozhoduje o krocich nutnych k vyfizeni
stiZznosti.

M3a-li stiznost vice bodl, musi se prosetfit vSechny body stiZznosti.

Stiznosti se vyfizuji bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 60 dnli ode dne jejich doruceni.
Opakuje-li stéZzovatel svoji stiznost, porovna predseda Skolské rady plvodni stiznost se stiznosti
opakovanou. Jestlize plvodni stiznost byla fadné vyrizena a opakovana stiznost neobsahuje nové
skutecénosti, nebude dal predseda Skolské rady stiznost projednavat.

Stiznost nesmi byt postoupena k vyfizeni pracovnikovi Skoly, proti kterému stiznost sméruje.

O vyfizeni stiznosti musi byt stéZovateli podana zprdva ve stanovenych |hltach, a to i v pfipadé, Ze
stiznost nebyla opravnéna.

Po vytizeni stiznosti prfedseda Skolské rady informuje o zavérech feditele Skoly. V pfipadég, Ze je

stiznost divodna, pfijme feditel Skoly pFislusna napravna opatreni.

V Nové Boru dne 31. 8. 2025 Mgr. Jakub Ujka

feditel Skoly
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